
Seminarium dotyczące systemu zarządzania jakością ISO 9001 w
administracji

7 października br. w siedzibie Urzędu Marszałkowskiego Województwa Podlaskiego odbyło się seminarium „Zarządzanie
jednostką samorządową w świetle dotychczasowych doświadczeń po wprowadzeniu międzynarodowego systemu
zarządzania jakością ISO 9001 i wymagań prawnych obowiązujących w organizacjach działających w obszarze publicznym”.

Organizacja seminarium miała na celu pomoc, oraz wymianę doświadczeń związanych
z procesem integracji systemu zarządzania jakością i kontroli zarządczej, w której
Urząd Marszałkowski w Białymstoku jest przodującą na skalę krajową jednostką.
Otwierając spotkanie Marszałek Mieczysław Baszko podkreślił jak istotna jest w
instytucjach samorządowych odpowiedzialność za wykonywaną pracę, dążenie do
najwyższej jakości świadczonych przez urzędy usług oraz świadomość, że stosowane
normy nie pozwalają na dowolną interpretację przepisów. Zadeklarował także swoje
pełne poparcie i pomoc w procesie wprowadzania do stosowania nowej edycji normy
ISO 9001, która w Polsce zacznie obowiązywać w 2016 roku.

Na zaproszenie Marszałka Województwa Podlaskiego Mieczysława Kazimierza Baszko
wzięli w niej udział samorządowcy wszystkich szczebli z kilku województw.

Seminarium zorganizowane zostało wspólnie przez Urząd Marszałkowski Województwa
Podlaskiego oraz Polską Izbę Handlu Zagranicznego Certyfikacja.
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