Wojewodzki Osrodek Ruchu Drogowego (WORD) - zasady bezpieczenstwa
w zwigzku z epidemig

Mimo, ze Bialystok znalazt sie w czerwonej strefie WORD Bialystok dalej pracuje petng parg! Wszystkie zaplanowane
egzaminy odbywajg sie bez zaktécen i bez kolejek. Dla bezpieczenstwa klientéw i pracownikéw - w zwigzku z sytuacjg
epidemiologiczng - od poniedziatku (19.10) wchodzi w zycie kilka przepiséw porzadkowych.

Od poniedziatku (19.10) nie ma juz otwartego wstepu na teren osrodka tak, jak niemal
we wszystkich urzedach w Biatymstoku. Zdecydowang wiekszos¢ spraw bedzie teraz
mozna zatatwiC przez telefon lub internet.

Oczywiscie zdajacy muszg stawic sie osobiscie, kwadrans przed wyznaczong godzing
egzaminu (bez 0sob towarzyszgcych). Wszyscy wchodzgcy majg mierzong temperature
i obowigzuje ich poruszanie sie po o$rodku w maseczce lub przytbicy. Takie same
zasady wchodzg w zycie w fili WORD w Bielsku Podlaskim.

— Wprowadzamy te zmiany po to, aby unikng¢ koniecznosci zamknigcia osrodka — mowi
Przemystaw Sarosiek, dyrektor WORD Biatystok.

W biatostockim WORD obowigzek poruszania sie w maseczkach lub przytbicy dotyczy
nie tylko klientow, ale takze pracownikow. Egzaminatorzy sg podzieleni na 4 grupy i
kontakty miedzy nimi zostaty zmniejszone do minimum. Wszystko po to, aby w
przypadku ewentualnego zakazenia jednego z nich, WORD mégt nadal pracowag i
obstugiwac klientéw oraz egzaminowac kandydatdéw na kierowcow. Wprowadzono
kolejne srodki ostroznosci: dodatkowe odkazanie dtoni kandydatow przed egzaminami
praktycznymi oraz odkazanie i wietrzenie pojazdéw po egzaminach.

W ostatnich dniach kilka osrodkéw w catej Polsce (m.in. dwa z p6étnocy Mazowsza)
musiato podjac¢ decyzje o przerwaniu egzaminowania. W Biatymstoku wprowadzana
wiasnie organizacja pracy jest podobna do tej, ktéra obowigzywata juz wiosng. Wtedy to
wiasnie stolica Podlaskiego jako pierwsza w Polsce wznowita egzaminowanie
kandydatéw na kierowcow. Réwnolegle na szerokg skale wprowadzono system szkolen
online, co okazato sie strzatem w dziesigtke. Z tej — bezpiecznej i wygodnej — formy
szkolen korzystajg kierowcy z catej Polski. Catos¢ formalnosci da sie zatatwic przez
internet, a szkoli¢ mozna sie z domu - wystarczy tylko podtaczenie do sieci i komputer z
kamerkg. W tej chwili otwarte zostaty kolejne szkolenia online (w niektérych
przypadkach prawo nakazuje osobisty udziat w egzaminie, ktdry organizowany jest w
WORD z dodatkowymi $rodkami ostrozno$ci).

Jak informuje dyrekcja WORD Biatystok — w o$rodku niezaleznie od sytuacji
epidemiologicznej — nie ma kolejek oczekujgcych na egzamin. W dodatku, w razie
niepowodzenia mozliwe jest podejécie do powtorki jeszcze tego samego dnia. W
os$rodku przy Wiewiorczej (oraz filii w Bielsku) pojawia sie coraz wigcej zdajacych spoza
naszego regionu. Ostatnio coraz wiecej kandydatow z Mazowsza, a nawet Pomorza czy
Warmii i Mazur wybiera wtasnie WORD Biatystok. Mozliwos¢ zatatwienia wszystkich



formalnosci przez internet lub telefon to duze udogodnienie.

Kontakt telefoniczny:
1. W CELU TELEFONICZNEGO ZAPISU NA EGZAMIN: 691 269 691, 695 307 101
2. W CELU UMOWIENIA WIZYTY W BIURZE OBStUGI KLIENTA:
85 743 26 24 w. 20 lub 22

3. W SPRAWACH SZKOLEN: 85 743 26 27 oraz 695 035 551
4. W SPRAWACH POZOSTALYCH: 85 743 26 24

Zatatwianie spraw przez internet:
1. formularze kontaktowe na word.bialystok.pl
2. w przypadku internetowego zapisu na egzamin: https://info-
car.pl/infocar/konto/word/word.html
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