
Paszport w Białymstoku – szybciej i sprawniej!

Więcej numerków w biletomacie, większy limit rezerwacji w kolejce internetowej, więcej pracowników na stanowiskach
obsługi klienta a od kwietnia – biuro czynne w każdą drugą sobotę miesiąca. To zmiany wprowadzone w Oddziale
Paszportowym w Białymstoku.

Od  29 marca powiekszył się limit biletów – tradycyjnych papierowych numerków – do
160 dziennie.  Można je pobrać w kolejkomacie w Oddziale Paszportowym przy ul.
Bema 4 w Białymstoku. System kolejkowy zaczyna działać w poniedziałki o 7:00, a od
wtorku do piątku od 7:30.

Większa jest również liczba rezerwacji internetowych – do 32 w poniedziałek oraz do 30
od wtorku do piątku. Rejestracja internetowa kolejki jest dostępna pod
adresem: http://rezerwacje.bialystok.uw.gov.pl/?branch=155

Zwiększyła się także obsada kadrowa obsługująca klientów w biurze w Białymstoku.
Dzięki temu wnioski paszportowe będą przyjmowane w pięciu stanowiskach.

A od kwietnia 2019 r. Oddział Paszportowy w Białymstoku będzie pracować w każdą
drugą sobotę miesiąca.
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